Beste Paul Blok,

Mijn naam is Jegors Mlokits en ik voel de opleiding Communication & Multimedia
design hier aan de HvA.

Ik zou graag aan u willen uitleggen wat mijn medestudenten zouden kunnen hebben
aan de minor “Het internet is stuk, maar we gaan het repareren” als ze ervoor kiezen
om de desbetreffende minor te volgen.

De minor gaat over wat er mis is met de huidige manier van werking van het internet
en hoe je dat zou kunnen verbeteren. Je kijkt vanuit verschillende perspectieven
naar een probleem, denk aan: Ethiek, ict, rechten, economie en design. En met
behulp van al deze perspectieven ga je kijken welke oplossing er is die rekening
houdt met de publieke waarden van de gebruiker.

Voor dat ik begon met deze minor was mijn kijk op technologie erg neutraal en stond
ik nooit stil bij de publieke waarden, maar nu dat het ten einde is merk ik dat mijn
perspectief erg is veranderd. Ik kijk nu kritischer naar technologie en ik denk na of de
technologie die ik gebruik de goede intenties met mij heeft of mij alleen ziet als een
winstmodel. En ik begrijp nu dat de publieke waarden hier een grote rol in hebben,
door gebruik te maken van de publieke waarden tijdens het ontwerpen van een
software zorg je ervoor dat alle gebruikers van jouw product veilig kunnen zijn.

Een hoogtepunt van deze minor voor mij was het samenwerken met een echte
opdrachtgever, voor mij was dat afdeling innovatie van de gemeente Amsterdam. Zij
waren opzoek naar of Mastodon een goede manier zou zijn om de gemeente en
bewoners meer samen te laten komen. Tijdens dit project heb ik veel geleerd over
samenwerken met een echte opdrachtgever. Ook heb ik veel geleerd over het
sociale media platform Mastodon, want hiervoor heb ik er nooit zo intensief mee
gewerkt.

Tijdens deze minor heb ik veel geleerd wat ik kan toepassen in mijn beroepsprakiijk,
denk daarbij aan het samenwerken met mensen vanuit verschillende vakgebieden.
Aan deze minor deden veel studenten mee vanuit verschillende opleidingen, die
brengen hun eigen kijk op dingen mee wat voor mij erg fijn en verfrissend was en ik
denk dat ik daar later veel mee te maken krijg tijdens mijn loopbaan. Ook heb ik
geleerd hoe ik moet omgaan met de opdrachtgever en wat voor vragen ik zou
moeten stellen om ervoor te zorgen dat ik genoeg informatie heb om een concept
voor de opdrachtgever te maken. Dat is voor mij als CMD student erg belangrijk ook
voor later tijdens mijn carriére zodat ik beter kan begrijpen wat de opdrachtgever wil.

En er zijn onderdelen uit de minor waarvan ik vind dat die terug zou moeten komen
in het curriculum van CMD. De grootste is het kijken vanuit veel verschillende



perspectieven. Door te kijken vanuit ethiek, ict, rechten, design en economie zorg je
ervoor dat je kritischer gaat kijken naar dingen en op oplossingen en problemen
komt waar je nooit op zou komen als je alleen vanuit 1 perspectief kijkt.

Bedankt voor uw tijd en ik hoop u hier genoeg mee geinformeerd te hebben,
Met Vriendelijke Groeten,

Jegors Mlokits

Student Communicatie & Multimedia design

Minor:

Het internetis stuk maar we gaan het repareren.



